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Roma, 19/11/2020 Ai Docenti 
 Al personale ATA 
 
 
 
OGGETTO: Istruzione PRIMO ACCESSO/ IDENTIFICAZIONE Portale NOIPA. 
 
 
In ordine all’oggetto, di seguito, si riportano le operazioni che il personale docente/ATA dovrà 
autonomamente compiere al fine di poter procedere al primo accesso al Portale NOIPA: 
 

 Collegarsi all’indirizzo https://noipa.mef.gov.it/cl/en/web/guest/home;  

 Home Page; 

 Mondo Noipa; 

 Supporto; 

 In basso: Richiesi assistenza tramite il modulo di contatto; 

 CATEGORIA UTENTI: Amministrato; 

 AREA: Supporto tecnico informatico; 

 TEMATICA: Sito/Strumenti di gestione utenza; 

 TIPOLOGIA DI PROBLEMATICA: Portale NoiPa – Password / Dati anagrafici; 

 DESCRIZIONE: Richiesta reset password e pin identificativo. 
 
*Per questa richiesta è necessario allegare la copia fronte e retro del documento d'identità in corso di 
validità. Si ricorda che per inviare la richiesta di assistenza, sarà necessario confermare il link ricevuto via 
mail. Una volta che sarà entrato nella sua area personale La invitiamo a cliccare su Modifica Dati Personali - 
Domanda segreta....e impostarne una così per il futuro sarà autonomo nella procedura. 

 
 

 Il Dirigente Scolastico 
 Prof.ssa Ermenegilda Esposito 

(firma autografa sostituita a mezzo stampa, ex art. 3, co. 2, D.lgs. 39/93) 
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